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INTRODUCCION

En el marketing digital, crear prompts efectivos para ChatGPT puede ser la clave
para tener resultados de altisima calidad y llevar tus campanas al siguiente
nivel. Esta guia, "21 Prompts Poderosos de ChatGPT para Marketing Digital", te
ofrece una seleccidon de prompts organizados en tres categorias: Micro Prompts,
Macro Prompts y Mega Prompts. Cada categoria esta disenada para diferentes
necesidades, desde tareas rapidas y sencillas hasta proyectos estratégicos mas

complejos.

Con estos prompts, podras aprovechar al maximo el potencial de ChatGPT para
generar contenido, optimizar estrategias, y gestionar tus campanas digitales de

manera mas eficiente.

jPreparate para transformar tus iniciativas de marketing!




Contenido de la Guia

21 Prompts Poderosos de ChatGPT para Marketing Digital
INTRODUCCION

Contenido de la Guia
Micro Prompts

#01. Sugerencia de Tema para Post en Redes Sociales
#02. Guion para Introduccion de Video en Redes Sociales

#03. Tema para Contenido sobre Tendencias en tu industria
#04. |dea para Post de Redes Sociales promocionando un producto

#05. Generar Titulos para Articulos de Blog
#06. Propuesta de Llamada a la Accion (CTA) para Anuncios

#07. Descripcion Breve para Producto en E-commerce
Macro Prompts

#08. Plan Basico para Campana en Redes Sociales

#09. Estrategia de Contenido para Aumentar la Interaccion en redes sociales
#10. Concepto para serie de Posts en plataformas digitales

#11. Estructura para Informe Mensual de Métricas de Redes Sociales

#12. Estrategia de Promocion Cruzada entre Productos Complementarios

#13. Idea de Campana para Aumentar el Engagement
#14. Propuesta para Colaboracidon con Influencers en Instagram

Mega Prompts

#15. Estrateqgia de Marketing Digital para Lanzamiento de Nuevo Producto
#16. Plan de Contenidos para Campana de Seis Meses en Redes Sociales
#17. Analisis Competitivo v Mejora de Estrateqgia Digital

#18. Plan de Gestion de Crisis en Redes Sociales

#19. Campana de Inbound Marketing con Blogs, Ebooks vy Webinars
#20. Plan de Optimizacion de Tasa de Conversion para E-commerce

#21. Guion Completo para Webinar Educativo
CONCLUSION



Estos prompts estan disenados para generar respuestas rapidas y concisas,
ideales para situaciones en las que se necesita una solucion inmediata o un
insight especifico. Se caracterizan por su brevedad, con un maximo de 25

palabras por prompt.

Micro prompts en esta guia:

#01. Sugerencia de Tema para Post en Redes Sociales

#02. Guion para Introduccion de Video en Redes Sociales

#03. Tema para Contenido sobre Tendencias en tu industria

#04. |dea para Post de Redes Sociales promocionando un producto
#05. Generar Titulos para Articulos de Blog

#06. Propuesta de Llamada a la Accion (CTA) para Anuncios

#07. Descripcion Breve para Producto en E-commerce



#01. Sugerencia de Tema para Post en Redes Sociales

Sugiere un tema relevante y atractivo para un post en una plataforma especifica, orientado a una
industria particular. El objetivo es generar contenido que resuene con la audiencia objetivo y esté

alineado con las tendencias actuales de la industria.

Para una cuenta de [TIPO DE EMPRESA/ORGANIZACION] enfocada en [ESPECIALIDAD], y en
el contexto de [TENDENCIA RECIENTE], sugiere un tema para un post en [PLATAFORMA].

#02. Guion para Introduccion de Video en Redes Sociales

Crea un guion breve y atractivo para la introduccidn de un video en una plataforma especifica. EL guion
debe captar la atencion de la audiencia desde el principio, estableciendo el tema del video de manera

clara y efectiva.

Eres un guionista experto en videos virales para [PLATAFORMA]. Genera un guion
conciso para la introduccién de un video sobre [TEMA], disenado para captar la
atencidén de [AUDIENCIA OBJETIVO] al instante.

#03. Tema para Contenido sobre Tendencias en tu industria

Sugiere un tema relevante y actualizado para un contenido enfocado en las tendencias actuales de una
industria especifica. El objetivo es identificar un tema que no solo sea pertinente sino también de

interés para la audiencia objetivo.

Razona como un analista de mercado especializado en [INDUSTRIA] y sugiere un tema
relevante para un [FORMATO] dirigido a [AUDIENCIA OBJETIVO], centrado en las
tendencias actuales que impactan a [INDUSTRIA].



#04. Idea para Post de Redes Sociales promocionando un producto

Propone una idea creativa para un post de Redes Sociales que promocione un producto especifico. El
objetivo es generar una propuesta que sea visualmente atractiva y que motive a la audiencia a

interactuar con la publicacion.

Sugiere una idea creativa para un post en [PLATAFORMA] que promueva [PRODUCTO] y
que esté enfocado en [OBJETIVO], dirigido a [AUDIENCIA OBJETIVO].

#05. Generar Titulos para Articulos de Blog

Genera titulos atractivos y optimizados para SEO, centrados en un tema especifico. Esta disefiado para

captar la atencion del lector y mejorar la visibilidad del contenido.

Eres un redactor de contenido SEO. Sugiere tres titulos para un articulo de blog
sobre [TEMA], enfocados en captar la atencidén y mejorar el SEO.

#06. Propuesta de Llamada a la Accidon (CTA) para Anuncios

Genera una llamada a la accion efectiva para un anuncio en una plataforma especifica. El objetivo es
crear un CTA que impulse a la audiencia a tomar accion de inmediato, optimizando el impacto del

anuncio.

Como un estratega de marketing digital, sugiere una llamada a la accioén directa y
persuasiva para un anuncio en [PLATAFORMA], enfocada en aumentar la conversién en
[OBJETIVO PUBLICITARIO].

#07. Descripcion Breve para Producto en E-commerce

Genera una breve y atractiva descripcidn para un producto en una tienda de e-commerce. El objetivo es

resaltar las caracteristicas clave del producto y motivar al usuario a realizar la compra.

Actua como un copywriter de e-commerce y escribe una descripcién concisa y
persuasiva para un/a [PRODUCTO] de mi tienda online [DESCRIPCION], destacando sus
beneficios principales.



Estos prompts tienen un desarrollo intermedio, permitiendo un equilibrio entre
detalle y brevedad. Estan disenados para tareas que requieren un poco mas de

analisis o desarrollo estratégico. Tienen un maximo de 200 palabras.

Macro prompts en esta guia:

#08. Plan Basico para Campana en Redes Sociales

#09. Estrategia de Contenido para Aumentar la Interaccidon en redes sociales
#10. Concepto para serie de Posts en plataformas digitales

#11. Estructura para Informe Mensual de Métricas de Redes Sociales

#12. Estrategia de Promocion Cruzada entre Productos Complementarios
#13. |dea de Campana para Aumentar el Engagement

#14. Propuesta para Colaboracion con Influencers en Instagram



#08. Plan Basico para Campana en Redes Sociales

Desarrolla un plan basico para una campana en una plataforma especifica, centrada en un tema
determinado. El plan debe incluir los elementos esenciales para ejecutar una campana exitosa que esté

alineada con los objetivos del tema en cuestion.

Actua como un gestor de campanas digitales con experiencia en la creacidn de
estrategias efectivas para [PLATAFORMA]. Crea un plan basico para una campafa
centrada en [TEMA], disefiada especificamente para [MARCA], que se posiciona como
[DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'una empresa lider en innovacién sostenible' o 'una
marca comprometida con la inclusioén y diversidad']. E1 plan debe incluir: 1) los
objetivos principales de la campana, alineados con la misidén de mi marca de
[MISION DE LA MARCA, EJ. 'promover soluciones ecoldgicas' o 'fomentar una cultura
inclusiva'], 2) una estrategia de contenido que detalle los tipos de publicaciones
mas efectivos para este tema, incluyendo ejemplos de formatos que resuenen con
[AUDIENCIA OBJETIVO], 3) un calendario de publicaciones que especifique 1la
frecuencia ideal y los horarios o6ptimos para maximizar el alcance y el engagement,
4) un presupuesto estimado para publicidad (si aplica), asegurando que los
recursos se utilicen de manera eficiente para alcanzar los objetivos, y 5) las
métricas clave para evaluar el éxito de la campana, tales como engagement,
conversiones, alcance, y retorno de la inversidén (ROI). Asegurate de que el plan
sea claro, facil de implementar, y esté alineado con los valores y objetivos
estratégicos de la marca.

#09. Estrategia de Contenido para Aumentar la Interaccion en redes

sociales

Desarrolla una estrategia de contenido orientada a aumentar la interaccion en una cuenta de redes
sociales. La estrategia debe estar alineada con los objetivos de la marca y considerar las mejores

practicas de la plataforma para maximizar el engagement.

Actua como un estratega de contenido con mas de 10 anos de experiencia en redes
sociales, altamente creativo y especializado en maximizar la interaccidn en
plataformas de comunidades virtuales. Desarrolla una estrategia integral para
aumentar la interaccion en la cuenta de [PLATAFORMA] de [MARCA], que esta dirigida
a [AUDIENCIA OBJETIVO], principalmente [DEFINICION DEMOGRAFICA O PSICOGRAFICA]. La
estrategia debe estar alineada con los objetivos de [MARCA], que incluyen aumentar
el numero de seguidores y el nivel de engagement. Asegurate de incluir: 1) tipos
de contenido visual y narrativo que resuenen con esta audiencia especifica, 2) una
frecuencia de publicaciones 6ptima que mantenga el interés sin saturar, 3)
tacticas creativas para fomentar la participacién activa, como encuestas
interactivas, concursos temdticos, y desafios virales, y 4) recomendaciones de
horarios de publicacion basadas en los picos de actividad de la audiencia,
utilizando las mejores practicas y datos recientes de la plataforma. Ademas,
incorpora las tendencias actuales de la plataforma, como [TENDENCIAS], para
maximizar el impacto y asegurar que la estrategia sea tanto innovadora como
efectiva.



#10. Concepto para serie de Posts en plataformas digitales

Desarrolla un concepto creativo y coherente para una serie de publicaciones en una plataforma
especifica, centradas en un tema determinado. El objetivo es generar una serie de contenido que

mantenga la coherencia tematica y fomente el interés continuo de la audiencia.

Como un estratega de contenido con experiencia en campanas de branding en redes
sociales, desarrolla un concepto creativo y coherente para una serie de
publicaciones en [PLATAFORMA] centradas en [TEMA]. E1l concepto debe estar alineado
con los valores fundamentales de [MARCA], como [VALORES DE LA MARCA], y debe
atraer y resonar con [AUDIENCIA OBJETIVO], especificamente [DEFINICION DEMOGRAFICA
0 PSICOGRAFICA]. Asegurate de incluir: 1) una narrativa central poderosa que
conecte todas las publicaciones, manteniendo un hilo tematico que refuerce los
mensajes clave de mi marca, 2) la estructura y formato de cada post, detallando
como se integraran elementos visuales (como videos, imagenes, graficos) y
textuales (como captions impactantes, llamadas a la accién), 3) una estrategia de
calendario para la publicacién de los posts, con sugerencias de frecuencia y
horarios que maximicen la visibilidad y el engagement, y 4) métodos claros para
medir el éxito de la serie en términos de engagement, alcance, y otros KPIs
relevantes, incluyendo el uso de herramientas analiticas y seguimiento de métricas
clave. E1 concepto debe fomentar un interés continuo de la audiencia y establecer
una conexion duradera con la marca.

#11. Estructura para Informe Mensual de Métricas de Redes

Sociales

Desarrolla una estructura clara y efectiva para un informe mensual de métricas de redes sociales. El
informe debe incluir las secciones clave necesarias para evaluar el rendimiento de las campanas en las

diferentes plataformas sociales.

Eres un analista de redes sociales con experiencia en la elaboracién de informes
de alto nivel para empresas de [SECTOR]. Desarrolla una estructura detallada y
profesional para un informe mensual de métricas de redes sociales, disefnado para
evaluar el rendimiento de las campafas en [PLATAFORMAS ESPECIFICAS]. La estructura
del informe debe incluir: 1) un resumen ejecutivo conciso que destaque los
principales hallazgos y KPI mas relevantes, proporcionando una vision general del
rendimiento en todas las plataformas, 2) un desglose detallado de las métricas
clave como engagement, alcance, impresiones, crecimiento de seguidores, tasa de
clics, y conversiones, segmentado por cada plataforma, 3) un andlisis comparativo
exhaustivo con el mes anterior, destacando tendencias significativas, mejoras, y
dreas que requieren atencién, 4) una seccién de insights y recomendaciones
estratégicas, enfocada en tacticas para mejorar el rendimiento en las préximas
campafas, y 5) un anexo con graficos, tablas, y visualizaciones de datos que
respalden los hallazgos presentados, facilitando una rdpida comprensién de los
resultados y tendencias. AseguUrate de que la estructura sea intuitiva y permita a
los stakeholders tomar decisiones informadas rdapidamente.



#12. Estrategia de Promocion Cruzada entre Productos
Complementarios

Desarrolla una estrategia de promocion cruzada entre dos productos complementarios, con el objetivo
de aumentar las ventas y el conocimiento de ambos productos. La estrategia debe ser coherente y

efectiva, aprovechando las sinergias entre los productos.

Actua como un especialista en marketing estratégico con experiencia en la
promocién de productos complementarios dentro del sector de [INDUSTRIA DE LA
MARCA]. Propdén una estrategia de promocion cruzada entre [PRODUCTO A] y [PRODUCTO
B], ambos alineados con los valores de [MARCA], los cuales son [VALORES]. La
estrategia debe incluir: 1) una descripcioén detallada de cémo estos productos se
complementan entre si, destacando las sinergias que pueden potenciar su uso
conjunto para resolver las necesidades del cliente, 2) tacticas creativas para
incentivar la compra conjunta, como la creacidén de paquetes especiales, ofertas
combinadas, descuentos exclusivos, o programas de fidelizacién que refuercen 1la
relacién entre ambos productos, 3) una seleccidén de canales de marketing que
maximicen la visibilidad y efectividad de la promocidén cruzada, como campanas de
email marketing, promociones en redes sociales, anuncios pagados segmentados, Yy
colaboraciones con influencers relevantes, y 4) un plan integral para medir el
éxito de la campafa, con indicadores clave de rendimiento (KPIs) enfocados en el
aumento de ventas, la visibilidad de marca, y el engagement del cliente. Asegurate
de que la estrategia no solo promueva las ventas, sino que también refuerce la
percepcién de mi marca como una solucién integral para [BENEFICIO/PROBLEMA DEL
CLIENTE].

#13. Idea de Campana para Aumentar el Engagement

Desarrolla una idea creativa para una campana destinada a aumentar el engagement en una
plataforma especifica. La campana debe ser disenada para fomentar la interaccion de los usuarios y

mejorar la presencia de la marca en la plataforma.

Actua como un estratega de marketing digital con experiencia en crear campanas
altamente efectivas en [PLATAFORMA]. Desarrolla una idea de campafia innovadora
para aumentar el engagement en esta plataforma, disefiada especificamente para
[AUDIENCIA OBJETIVO]. La campafia debe estar en plena consonancia con la identidad
de [MARCA], que se posiciona como [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'un lider en
sostenibilidad' o 'una marca que celebra la innovacién tecnolégica'], y debe
reforzar su misién de [MISION DE LA MARCA, EJ. 'ofrecer productos ecolégicos de
alta calidad' o 'proporcionar soluciones tecnoldgicas accesibles']. La estrategia
debe incluir: 1) un concepto creativo central que resuene profundamente con la
audiencia objetivo, utilizando temas o mensajes que conecten emocionalmente con
los valores de la marca, 2) tacticas especificas y efectivas para fomentar 1la
interaccioén activa de los usuarios, como concursos tematicos, encuestas
interactivas, desafios virales, y contenido generado por usuarios que invite a la
participacioén, 3) un plan de publicacidén bien estructurado que detalle la
frecuencia ideal y los horarios o6ptimos de publicacidén para maximizar el
engagement, basado en datos de comportamiento de la audiencia en la plataforma, y
4) métricas clave para medir el éxito de la campafa, incluyendo likes,
comentarios, compartidos, tasas de conversidén y cualquier otra interaccion
relevante. Asegurate de que la campafa no solo aumente el engagement, sino que
también fortalezca la relacidn a largo plazo entre la marca y su audiencia.



#14. Propuesta para Colaboracion con Influencers en Instagram

Redacta una propuesta detallada para una colaboracion con influencers en Instagram. La propuesta
debe incluir los elementos clave para seleccionar influencers adecuados, definir los términos de la

colaboracion y establecer los objetivos y métricas de éxito.

Actla como un especialista en marketing de influencers con experiencia en campafas
exitosas en Instagram. Redacta una propuesta detallada para una colaboracidén con
influencers para promocionar [PRODUCTO/SERVICIO] de [MARCA], una marca reconocida
por [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'su enfoque en la sostenibilidad' o 'su
compromiso con la innovacioén tecnoldgica']. La propuesta debe incluir: 1)
criterios especificos para seleccionar influencers que estén alineados con los
valores y la audiencia de la marca, tales como la relevancia del nicho, la
autenticidad de su engagement, y la compatibilidad con el mensaje de la marca, 2)
los objetivos claros de la colaboracidén, detallando métricas clave como alcance,
engagement, conversiones, y cualquier otro KPI relevante, 3) los términos de la
colaboracion, incluyendo el tipo y formato de contenido a crear, la frecuencia de
publicaciones, los derechos de uso del contenido, y cualquier compensacidén o
incentivo ofrecido, y 4) un plan de seguimiento y medicién de resultados, que
establezca como se monitorearan las métricas y como se evaluara el éxito de la
campana, asegurando que los resultados estén alineados con los objetivos
estratégicos de la marca.



Estos prompts 50n extensos y detallados, adecuados para tareas complejas que

requieren un enfoque integral. Son ideales para proyectos grandes que
necesitan un analisis profundo o una estrategia exhaustiva. El maximo es de 400

palabrés.

Mega prompts en esta guia:

#15. Estrategia de Marketing Digital para Lanzamiento de Nuevo Producto
#16. Plan de Contenidos para Campana de Seis Meses en Redes Sociales
#17. Analisis Competitivo y Mejora de Estrategia Digital

#18. Plan de Gestion de Crisis en Redes Sociales

#19. Campana de Inbound Marketing con Blogs, Ebooks y Webinars

#20. Plan de Optimizacidon de Tasa de Conversion para E-commerce

#21. Guion Completo para Webinar Educativo




#15. Estrategia de Marketing Digital para Lanzamiento de Nuevo
Producto

Desarrolla una estrategia de marketing digital completa para el lanzamiento de un nuevo producto en
un mercado especifico. La estrategia debe incluir un analisis exhaustivo del mercado, la definicidon de
objetivos claros, la identificacidn de la audiencia objetivo, y la seleccidn de los canales de marketing

adecuados.

Actua como un director de marketing digital con experiencia en lanzamientos de
productos en mercados competitivos. Desarrolla una estrategia de marketing digital
para el lanzamiento de un nuevo producto en [MERCADO], alineada con los valores de
[MARCA], reconocida por [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'su enfoque en la
sostenibilidad' o 'su innovacién tecnoldgica']. La estrategia debe incluir:

1. Andlisis del mercado: Realiza un andalisis del mercado, incluyendo un estudio de
la competencia directa e indirecta. Identifica oportunidades clave, como nichos de
mercado o tendencias emergentes, y evalua amenazas, como barreras de entrada o
cambios en el comportamiento del consumidor. Considera datos relevantes de
estudios de mercado previos y resultados de lanzamientos similares.

2. Definicidén de objetivos SMART: Establece objetivos claros y medibles utilizando
el marco SMART. Asegurate de que estos objetivos estén alineados con la misidn de
[MARCA] y sean alcanzables en el contexto actual. Ejemplos de objetivos podrian
incluir aumentar la visibilidad de la marca, capturar una cuota de mercado
especifica o generar un numero definido de ventas en un plazo determinado.

3. Identificacion de la audiencia objetivo: Segmenta la audiencia en funcidn de
criterios demograficos, psicograficos y comportamentales. Proporciona un perfil
detallado de los segmentos clave, incluyendo sus necesidades y comportamiento en
plataformas digitales. Describe coémo el producto puede satisfacer estas
necesidades y como la estrategia de marketing puede atraer a estos segmentos.

4. Seleccidén de canales digitales: Identifica los canales digitales mas efectivos
para alcanzar a la audiencia objetivo, justificando la seleccidén con datos
concretos. Considera redes sociales, publicidad en motores de busqueda, marketing
de contenidos y colaboraciones con influencers. Explica cémo cada canal
contribuira a los objetivos de la campana.

5. Estrategia de contenido: Disena una estrategia de contenido que incluya tipos
de contenido como videos, blogs, infografias y publicaciones en redes sociales.
Desarrolla un calendario editorial detallado, especificando la frecuencia de
publicacién y los temas clave. Explica como el contenido apoyara los objetivos de
la campana, como educar a la audiencia o mantener el interés después del
lanzamiento.

6. Plan de medicidén y optimizacidn: Establece un plan para medir y optimizar 1la
estrategia. Define métricas clave como trafico web, tasas de conversidn y
engagement en redes sociales. Incluye un calendario de revisiones periddicas para
evaluar el progreso y realizar ajustes en funcion de los resultados.

Asegurate de que el plan permita ajustes efectivos ante cambios en el mercado.



#16. Plan de Contenidos para Campaina de Seis Meses en Redes

Sociales

Desarrolla un plan de contenidos detallado para una campana de seis meses en redes sociales. El plan
debe incluir la planificacion de los tipos de contenido, la frecuencia de publicacion, los canales a utilizar

y como el contenido se alinea con los objetivos de la campana.

Imagina que eres un estratega de contenido especializado en redes sociales y
desarrolla un plan de contenidos detallado para una campaha de seis meses en redes
sociales para [MARCA]. [MARCA] es conocida por [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'su
compromiso con la sostenibilidad' o 'su enfoque en la innovacién']. E1 plan debe
abordar los siguientes elementos:

1. Analisis del publico objetivo: Realiza un analisis detallado del publico
objetivo, segmentandolo en funciodn de criterios demograficos, psicograficos y
comportamentales. Define los segmentos clave y sus preferencias de consumo de
contenido, incluyendo los formatos y temas que mas les atraen. Describe coémo estos
segmentos interactuan con el contenido en redes sociales y qué tipo de mensajes
resuenan mejor con ellos.

2. Seleccidén de canales de redes sociales: Identifica los canales de redes
sociales mas efectivos para alcanzar a la audiencia objetivo, como Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn, TikTok o YouTube. Justifica la eleccidén de cada
canal, basandote en datos de uso, engagement y resultados de campanas anteriores
de la industria. Explica coémo cada canal contribuira a alcanzar los objetivos de
la campafna y a reforzar la identidad de la marca.

3. Planificacidén del tipo de contenido: Detalla el tipo de contenido a producir
para cada canal seleccionado. Incluye formatos como videos, infografias,
articulos, posts interactivos, y cualquier otro formato relevante. Explica cdémo
cada tipo de contenido se alinea con los objetivos de la campana, como aumentar el
engagement, generar leads o mejorar la percepcidén de la marca. Proporciona
ejemplos de temas o series de contenido que podrian resonar con la audiencia
objetivo.

4. Calendario editorial: Desarrolla un calendario editorial para los seis meses,
especificando la frecuencia de publicaciones en cada canal. Recomienda los mejores
dias y horarios para publicar, basandote en el comportamiento de la audiencia y en
datos de rendimiento de la industria. AseguUrate de integrar campahas tematicas,
eventos clave, lanzamientos de productos u otros hitos importantes a lo largo del
periodo para maximizar el impacto.

5. Plan de medicion y optimizacion: Establece un plan para medir el rendimiento
del contenido, especificando las métricas clave como alcance, engagement, tasas de
conversién y crecimiento de seguidores. Incluye un calendario de revisiones
periddicas para evaluar los resultados y ajustar la estrategia segun sea
necesario. AseguUrate de que el plan de mediciodn esté disefado para adaptarse a las
condiciones cambiantes y para optimizar el contenido en funcidén de los insights
obtenidos.

Asegurate de que todo el plan de contenidos esté alineado con los objetivos
generales de la campana y refuerce consistentemente la identidad de la marca en
todas las plataformas sociales.



#17. Analisis Competitivo y Mejora de Estrategia Digital

Realiza un analisis competitivo detallado y sugiere mejoras para la estrategia digital de una empresa
especifica. El analisis debe identificar las fortalezas y debilidades de los principales competidores, asi
como oportunidades y amenazas en el mercado, y proporcionar recomendaciones concretas para

optimizar la estrategia digital de la empresa.

Actua como un analista de mercado digital con experiencia en andlisis competitivo
y optimizacidén de estrategias digitales. Realiza un andlisis competitivo detallado
para [EMPRESA], una empresa establecida en [INDUSTRIA] en [UBICACION], conocida
por [DESCRIPCION DE LA EMPRESA, EJ. 'su enfoque en la calidad y la innovacién' o
'su compromiso con la sostenibilidad']. Mi empresa estad buscando fortalecer su
presencia digital para diferenciarse en un mercado altamente competitivo y
aprovechar nuevas oportunidades de crecimiento. Tu analisis debe incluir los
siguientes elementos:

1. Identificacién de competidores principales: Identifica los principales
competidores de mi empresa en el mercado de mi industria, centrandote en aquellos
con una fuerte presencia digital. Evalua sus estrategias en SEO, SEM, redes
sociales y contenido, comparando sus enfoques con los de mi empresa. Proporciona
un analisis comparativo que destaque diferencias clave en la ejecucidén y eficacia
de estas estrategias.

2. Andlisis de fortalezas y debilidades: Evalua las fortalezas y debilidades de
cada competidor, identificando tacticas que les han dado una ventaja competitiva.
Considera elementos como la optimizacidén en motores de busqueda, la calidad del
contenido, y la interacciodn en redes sociales. Senala dreas donde mi empresa tiene
ventajas o desventajas significativas en comparacién con sus competidores.

3. Evaluacion de oportunidades y amenazas: Analiza las oportunidades y amenazas en
el mercado digital que podrian impactar a mi empresa. Considera tendencias
tecnoldégicas, cambios en el comportamiento del consumidor, y la evolucidén de
plataformas digitales. Identifica oportunidades especificas para mi empresa, como
la entrada en nuevos segmentos de mercado, y amenazas como cambios en algoritmos o
la intensificacién de la competencia.

4. Sugerencias de mejora: Proporciona recomendaciones concretas para optimizar la
estrategia digital de mi empresa. Enfdécate en areas como SEO, la experiencia del
usuario, la calidad del contenido, y el alcance en redes sociales. Asegurate de
que las recomendaciones sean especificas y alineadas con los objetivos comerciales
de la empresa.

5. Diferenciacidén: Sugiere estrategias para diferenciar a mi empresa de sus
competidores, aprovechando sus fortalezas y mitigando sus debilidades. Estas
estrategias deben considerar como destacar a la empresa como lider en la industria
y como resaltar sus ofertas uUnicas.

6. Plan de implementacioén: Esboza un plan basico para implementar las mejoras
sugeridas, incluyendo prioridades y un cronograma general.



#18. Plan de Gestion de Crisis en Redes Sociales

Desarrolla un plan detallado para la gestion de crisis en redes sociales. El plan debe cubrir las fases de
preparacion, identificacion, respuesta, y recuperacion, proporcionando directrices claras para manejar

situaciones criticas que puedan afectar la reputacion de la marca.

Actua como un experto en comunicacidén de crisis con amplia experiencia en la
gestion de crisis en redes sociales. Desarrolla un plan detallado para la gestidn
de crisis en redes sociales para [MARCA], una empresa reconocida en [INDUSTRIA],
conocida por [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'su compromiso con la transparencia y
la ética empresarial' o 'su enfoque en la innovacidén y la calidad']. Buscamos
proteger la reputacién de la marca y asegurar una respuesta rapida y efectiva ante
posibles crisis en plataformas digitales. E1l plan debe incluir los siguientes
elementos:

1. Fase de preparacion: Establece protocolos internos claros, incluyendo la
formacidon de un equipo de crisis especializado y la creacidén de un manual de
crisis con roles y responsabilidades bien definidos. Este manual debe incluir
procedimientos especificos para la gestidén de crisis en redes sociales, alineados
con los valores y la mision de mi marca.

2. Sistema de monitoreo: Disena un sistema de monitoreo en tiempo real para
identificar posibles crisis antes de que escalen. Incluye la seleccidén de
herramientas y métodos para rastrear menciones, comentarios negativos, y cambios
en el sentimiento de la audiencia. Proporciona directrices sobre como interpretar
estos datos y cuando activar los protocolos de crisis.

3. Protocolo de respuesta inmediata: Desarrolla un protocolo para la comunicacidn
inmediata durante una crisis, especificando cémo se debe comunicar la situacidén al
publico. Define los mensajes clave, el tono apropiado, y las plataformas a
utilizar para asegurar una comunicacidén efectiva y coherente. Incluye
recomendaciones sobre coémo coordinar con otros departamentos, como legal y
relaciones publicas, para garantizar una respuesta unificada.

4. Estrategias de comunicacidén continua: Establece estrategias para mantener una
comunicacidén constante durante la crisis. Incluye directrices para proporcionar
actualizaciones regulares, manejar preguntas frecuentes, y gestionar a los
stakeholders criticos, asegurando que la informacidén sea precisa y oportuna.

5. Fase de recuperacion: Proporciona directrices para la recuperacidén post-crisis,
incluyendo medidas para restaurar la reputacion de la marca, evaluar el impacto de
la crisis, y aplicar los aprendizajes para mejorar los protocolos futuros. Incluye
un plan para analizar la respuesta a la crisis y ajustar las estrategias de
comunicacidén segun los resultados.

Incluye plantillas de comunicacion, ejemplos de respuestas, y un arbol de
decisiones para diferentes escenarios de crisis. Asegurate de que el plan sea
adaptable a diferentes tipos de crisis y esté alineado con los valores
fundamentales de la marca.



#19. Campana de Inbound Marketing con Blogs, Ebooks y Webinars

Desarrolla una campana de inbound marketing integral, utilizando blogs, ebooks y webinars para atraer
y convertir prospectos. La campana debe estar disenada para guiar a los leads a través del embudo de

ventas, proporcionando contenido valioso en cada etapa del proceso.

Actua como un especialista en inbound marketing con experiencia en campanas
integrales para atraer y convertir prospectos. Desarrolla una campafa completa que
utilice blogs, ebooks y webinars para [MARCA], una empresa en [INDUSTRIA] que
busca posicionarse como lider en [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ. 'innovacién
tecnoldgica sostenible' o 'soluciones educativas de alta calidad']. La campana
debe guiar a los leads a través del embudo de ventas, proporcionando contenido
valioso en cada etapa. E1l plan debe incluir:

1. Definicioén del buyer persona: Desarrolla perfiles detallados de los buyer
personas, basados en datos demograficos y comportamentales. Identifica sus
necesidades y desafios para asegurar que el contenido de la campaha esté alineado
con sus intereses en cada etapa del embudo.

2. Calendario de contenido para blogs: Crea un calendario de contenido para blogs
que establezca la frecuencia de publicacioén y los temas a cubrir. Asegurate de que
cada entrada esté optimizada para SEO y responda a las necesidades de los buyer
personas, guiandolos hacia el prdéximo paso en el embudo.

3. Desarrollo de un ebook como lead magnet: Disefia un ebook que ofrezca valor
significativo para los prospectos, actuando como un lead magnet efectivo. El ebook
debe abordar temas relevantes para los buyer personas y posicionar a la marca como
una autoridad en su industria. Incluye estrategias para promocionarlo a través de
blogs, redes sociales y campanas de email.

4. Planificacién de un webinar: Desarrolla un webinar que complemente los temas
tratados en el ebook. Define la estructura del contenido y selecciona
presentadores expertos para maximizar la participaciodn. Planifica la promocidén del
webinar para atraer a los prospectos adecuados.

5. Integracion de CTAs estratégicas: En cada punto de contacto, desde los blogs
hasta el webinar, incluye llamadas a la accidn que dirijan a los prospectos hacia
el proximo paso en el embudo de ventas. Asegurate de que las CTAs sean claras y
persuasivas.

6. Plan de seguimiento post-webinar: Desarrolla un plan de seguimiento para
después del webinar, segmentando a los leads segun su nivel de interés.
Personaliza las comunicaciones de seguimiento para maximizar las conversiones.

7. Métricas clave para el éxito: Define las métricas clave para medir el éxito de
la campana, desde la generacidén de trafico hasta la conversioén de leads en
clientes. AseguUrate de que estas métricas estén alineadas con los objetivos de la
marca.



#20. Plan de Optimizacion de Tasa de Conversion para E-commerce

Desarrolla un plan detallado para optimizar la tasa de conversion en un sitio de e-commerce. El plan
debe abordar las areas clave del sitio que influyen en las conversiones, como la usabilidad, el diseno de

la pagina de producto, el proceso de checkout, y las estrategias de remarketing.

Actua como un consultor especializado en optimizacidn de conversiones y desarrolla
un plan detallado para mejorar la tasa de conversidén en el sitio de e-commerce de
[MARCA], una empresa en [INDUSTRIA], conocida por [DESCRIPCION DE LA MARCA, EJ.
'su enfoque en la calidad y la innovacién' o 'su compromiso con 1la
sostenibilidad']. Este plan debe basarse en las métricas actuales del sitio,
proporcionadas en el archivo adjunto, alinearse con los objetivos de crecimiento
de la marca, y contener los siguientes apartados:

1. Andlisis inicial: Revisa las métricas proporcionadas en el archivo adjunto,
enfocandote en identificar las pdginas y etapas del embudo de ventas con mayor
pérdida de clientes potenciales. Utiliza estos datos para establecer un
diagndéstico claro de los puntos criticos que requieren optimizacion.

2. Mejora de la usabilidad: Propdn recomendaciones para mejorar la usabilidad del
sitio, tales como simplificacidén de la navegacién, optimizacion de la velocidad de
carga y mejora de la accesibilidad en dispositivos méviles. Asegurate de que estas
sugerencias se basen en los hallazgos del andlisis inicial y respondan a las
necesidades especificas de los usuarios de mi tienda.

3. Optimizacion de paginas de productos: Sugiere mejoras en las paginas de
productos, asegurando que las descripciones, imagenes y videos sean persuasivos Yy
alineados con las expectativas del cliente. Considera cémo estas paginas pueden
mejorar la tasa de conversién al resaltar caracteristicas clave y facilitar la
toma de decisiones.

4. Simplificacidén del proceso de checkout: Desarrolla un plan para simplificar y
optimizar el proceso de checkout, con el objetivo de reducir el abandono de
carritos. Incluye estrategias como la eliminacién de fricciones, la implementaciodn
de opciones de pago rapidas y seguras, y la adaptacién del proceso para usuarios
méviles.

5. Pruebas A/B: Recomienda la implementacioén de pruebas A/B en elementos clave del
sitio, como CTAs, formularios y mensajes promocionales. Estas pruebas deben
enfocarse en determinar qué cambios generan el mayor impacto en las conversiones,
utilizando los datos previos como punto de partida.

6. Estrategias de remarketing: Propon estrategias de remarketing basadas en los
datos de usuarios que no completaron sus compras. Esto puede incluir campanas de
email personalizadas, anuncios de retargeting y ofertas especiales, disenadas para
atraer a los usuarios de vuelta al sitio.

7. Plan de medicidén y ajuste: Establece un plan de medicidén continuo para evaluar

el impacto de las optimizaciones, utilizando herramientas como Google Analytics y

heatmaps. Asegurate de que el plan permita realizar ajustes rapidos basados en los
resultados observados.

Este plan debe ser practico, accionable y alineado con los objetivos comerciales
de mi marca, garantizando que las mejoras propuestas tengan un impacto real en la
tasa de conversion.



#21. Guion Completo para Webinar Educativo

Desarrolla un guion detallado para un webinar educativo centrado en un tema especifico. El guion debe
incluir la introduccion, los puntos clave a tratar, las transiciones, las interacciones con la audiencia, y la

conclusion, asegurando que el contenido sea informativo y atractivo.

Actua como un experto en diseno instruccional y escribe un guion completo para un webinar
educativo sobre [TEMA] para [NOMBRE O MARCA], reconocido en [INDUSTRIA] por [DESCRIPCION
DE LA MARCA, EJ. 'su liderazgo en innovacién tecnolégica' o 'su compromiso con la
educacion de alta calidad']. E1 guion debe estar disefado para maximizar la participacion
y proporcionar valor a la audiencia en cada etapa del webinar. Incluye los siguientes
elementos:

1. Introduccion: Redacta una introduccidn que presente al presentador, establezca el
contexto del webinar, y destaque los principales beneficios que los asistentes obtendran.
Asegurate de que la introduccioén capte la atenciodn desde el principio, establezca
expectativas claras, y me posicione como una autoridad en el tema.

2. Agenda del webinar: Proporciona una agenda que describa los temas y puntos clave que
se abordaran, asegurando que los asistentes comprendan el flujo del webinar y lo que
aprenderan en cada seccion. Esta agenda debe ser clara y concisa, permitiendo a la
audiencia seguir el desarrollo del contenido con facilidad.

3. Desarrollo del contenido principal: Estructura el contenido principal del webinar,
incluyendo explicaciones detalladas, ejemplos practicos y estudios de caso que ilustren
los conceptos tratados. Asegurate de que cada seccién fluya de manera légica, utilizando
transiciones efectivas para mantener el interés y la coherencia. E1 contenido debe estar
alineado con los objetivos educativos del webinar y debe ser accesible para la audiencia,
independientemente de su nivel de conocimiento previo.

4. Interaccidén con la audiencia: Incluye preguntas estratégicas para involucrar a la
audiencia a lo largo del webinar. Estas pueden ser encuestas en vivo, sesiones de
preguntas y respuestas, y momentos disefados para reflexionar sobre lo aprendido.
Asegurate de que estas interacciones estén distribuidas de manera que mantengan el
interés y la participacion activa del publico.

5. Transiciones entre secciones: Redacta transiciones claras entre los diferentes temas y
secciones del webinar. Utiliza frases que mantengan la coherencia del discurso y la
atenciodén del publico, asegurando que el contenido fluya sin interrupciones.

6. Conclusion: Escribe una conclusidn sélida que resuma los puntos principales del
webinar, refuerce los mensajes clave y ofrezca una llamada a la accién clara para los
asistentes. Esto puede incluir la invitacidén a registrarse para futuros eventos,
descargar materiales adicionales, o ponerse en contacto para obtener mas informacién.

7. Recursos adicionales: Sugiere recursos adicionales que los participantes puedan
explorar después del webinar. Estos pueden incluir lecturas recomendadas, enlaces a
articulos relevantes o invitaciones a otros webinars relacionados.



CONCLUSION

Espero que esta guia de "21 Prompts Poderosos de ChatGPT para Marketing
Digital" te haya proporcionado las herramientas que necesitas para potenciar tus
estrategias y campanas. Desde los rapidos y efectivos Micro Prompts hasta los
detallados Mega Prompts, ahora cuentas con una variedad de opciones para
sacar el maximo provecho de ChatGPT en tus proyectos de marketing.
Recuerda, la clave esta en elegir el prompt adecuado para cada situacion y

adaptarlo a tus objetivos especificos.

Con estas ideas en mano, estas listo para llevar tu marketing digital al siguiente

nivel.

iEs hora de poner manos a la obra y ver los resultados!
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